Warszawa, 01.06.2022 r.

REGULAMIN NIEPUBLICZNEJ AKCJI WSPARCIA SPRZEDAZY PRODUKTOW
BAT

»glo™ z 3 paczkami neo™ dla nowych Uczestnikéw”

DEFINICIE

1.

Organizator — CHIC Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Ostrzeszowie,
Al. Wojska Polskiego 23c, 63-500 Ostrzeszow, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i
Wilda w Poznaniu, IX Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000908623, postugujaca si¢ nadanymi jej numerami NIP: 9721147850 oraz REGON
300443550, wchodzaca w sktad grupy BAT, wspdéladministrujagca wspdlnie z BAT dane
konsumentéw miedzy innymi w celu prowadzenia niepublicznych dziatan marketingowych,
zgodnie z polityka prywatnosci zamieszczong pod adresem
www.discoverglo.com/pl/pl/polityka-prywatnosci, (dalej rowniez jako ,,CHIC”)

BAT - British American Tobacco Polska Trading Spotka z o.0., ul. Krakowiakoéw 48, 02-255
Warszawa, NIP 5222917210, Regon 141817884, BDO 000011171, zarejestrowana przez Sad
Rejonowy dla m.st Warszawy w Warszawie, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, w Rejestrze Przedsigbiorcow pod numerem KRS 0000328269, kapitat zakladowy:
141.000.000,00 PLN,

Uczestnik —osoba fizyczna, ktora ukonczyta 18 rok zycia, posiada petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych oraz jest konsumentem wyrobow tytoniowych lub powigzanych w tym: papieroséw
elektronicznych lub nowatorskich wyrobow tytoniowych lub wyrobow powiazanych, ktdra
dokonata rejestracji w Bazie BAT oraz przed skorzystaniem z Akcji nie posiadata
przypisanego do podanych podczas Rejestracji w Bazie BAT zakupionego Urzadzenia glo™
hyper+ UNIQ, glo™ hyper+, glo™ hyper, glo™ Pro, glo™ nano lub glo™ 2.0.

Akcja — niepubliczna akcja wsparcia sprzedazy produktow BAT ,,glo™ z 3 paczkami neo™
dla nowych Uczestnikéw”, w ramach ktorej Uczestnicy maja mozliwo$é zakupu Urzadzenia
glo™ hyper+ UNIQ Iub glo™ hyper+ i otrzymania prezentu na warunkach wskazanych w
Regulaminie.

Regulamin — niniejszy dokument okreslajacy migdzy innymi warunki uczestnictwa w Akcji
przez Uczestnika.

Strona glo™ — strona internetowa dostepna dla uzytkownikéw Internetu pod adresem
www.discoverglo.com, na ktorej znajduje si¢ regulamin Akcji ,,glo™ z 3 paczkami neo™ dla
nowych Uczestnikéw”

Rejestracja — dokonanie przez konsumenta rejestracji w bazie danych konsumentéw
wspotadministrowanej przez Organizatora i BAT zgodnie z Polityka Prywatnosci
zamieszczong na Stronie glo™ pod adresem https://www.discoverglo.com/pl/pl/polityka-
prywatnosci, poprzez podanie wszelkich niezbednych danych i informacji oraz wyrazenie
wszystkich niezbednych zgdd za posrednictwem Strony glo™,

Baza BAT — baza danych konsumentow, wspdtadministrowana przez BAT i CHIC w celu
prowadzenia niepublicznych dziatan o charakterze marketingu bezposredniego, zgodnie z
Polityka Prywatnosci zamieszczong na Stronie www.discoverglo.com

Urzadzenie glo™ — urzadzenia do podgrzewania tytoniu marki glo™, model hyper+ oraz
hyper+ UNIQ, do ktorych przeznaczone sa wkiady tytoniowe neo™.


https://www.discoverglo.com/pl/pl/
http://www.discoverglo.com/

10. Sklep internetowy — sklep internetowy, prowadzony na stronie internetowej
https://www.discoverglo.com/pl/pl/sklep.

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem Akcji jest CHIC Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Ostrzeszowie, Al. Wojska Polskiego 23c, 63-500 Ostrzeszow, zarejestrowang w rejestrze
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan -
Nowe Miasto 1 Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000908623, postugujaca si¢ nadanymi jej numerami NIP: 9721147850
oraz REGON 300443550.

2. Akcja jest limitowana w czasie i trwa od dnia 01 czerwca 2022 roku do dnia 30 czerwca 2022
roku lub do wyczerpania zapaséw Urzadzen glo™ na Stronie glo™.

3. Uczestnictwo w Akcji jest dobrowolne. Uczestnik, w ramach udzialu w Akcji, moze otrzymaé
prezent, o ktorym mowa pkt III ponize;.

4. Informacje o Akcji beda przekazywane w drodze niepublicznej komunikacji skierowanej
wylacznie do konsumentéw wyrobow tytoniowych, ktorzy dokonali Rejestracji w Bazie BAT
oraz wyrazili odpowiednie zgodne marketingowe, za pomoca komunikatow na Stronie glo™.

5. Akcja ma charakter niepubliczny i przeznaczona jest wytacznie dla zaproszonych do udziatu w
nim Uczestnikow, ktorzy:

a) sg petnoletni i posiadajg petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych;
b) sg konsumentami wyrobéw tytoniowych lub wyrobow powigzanych
c) spehili zasady uczestnictwa w Akcji opisane Regulaminie

d) przed skorzystaniem z Akcji nie posiadali przypisanego do podanych podczas
Rejestracji w Bazie BAT zakupionego Urzadzenia glo™ hyper+ UNIQ, glo™ hyper+,
glo™ hyper, glo™ Pro, glo™ nano lub glo™ 2.0.

e) wyrazili zgode na udziat w AKcji.

Il. ZASADY UCZESTNICTWA W AKCJI
1. Warunkiem skorzystania z AKkcji jest:
a) Spehienie warunkow uczestnictwa w Akcji, o ktérych mowa w punkcie 1.5 powyze;j,

b) Dokonanie rejestracji w Bazie Konsumenckiej BAT, oraz wyrazenie odpowiednich zgod
marketingowych.

€) Zakup Urzadzenia glo™ w dowolnym kolorze na Stronie glo™ za posrednictwem strony
https://www.discoverglo.com/pl/pl/sklep

2. Zakupy dokonywane przez Uczestnika w ramach Akcji nie mogg by¢ zwigzane z dziatalno$cia
gospodarcza lub zawodowa.

3. Z Akcji nie moga skorzystaé: pracownicy Organizatora ani osoby prowadzace dziatalnos¢ w
Punktach Sprzedazy eSmoking World jak rowniez ich wstepni i zstepni lub matzonkowie, a
takze jakiekolwiek inne osoby zatrudnione lub $wiadczace ustugi na rzecz oséb lub firm
zwiazanych z realizacja AKcji.

4. Uczestnictwo w AKcji przez Uczestnika jest dobrowolne.
5. Z akcji mozna skorzysta¢ wylacznie jeden raz.

6. Z akcji mozna skorzysta¢ jedynie w ramach ustugi e-commerce oferowanej przez Sklep
internetowy.


https://www.discoverglo.com/pl/pl/sklep

7.

Z akcji mozna skorzysta¢ wylgcznie osobiscie. Uczestnicy nie sg uprawnieni do upowaznienia
innych os6b do skorzystania z Akcji w ich imieniu.

I1l. ODBIOR PREZENTU

1.

4.

Prezent w postaci 3 dowolnych paczek wkladow tytoniowych neo™ zostanie przyznany
Uczestnikowi przy zakupie Urzadzenia glo™ w dowolnym kolorze, po spetnieniu warunkow
wskazanych Regulaminie.

W miejsce prezentu Uczestnikowi nie przystuguje ekwiwalent pieniezny ani inne roszczenie.
Prezenty nie beda wymieniane na gotéwke, towary lub znaki legitymacyjne.

Prezent mozna zrealizowa¢ w czasie trwania Akcji tj. od dnia 01 czerwca 2022 roku do dnia
30 czerwca 2022 roku, zgodnie ze wszystkimi zasadami wynikajacymi z niniejszego
Regulaminu

Przyznaniem prezentdw zajmuje si¢ Organizator.

IV. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1.

Reklamacje dotyczace Akcji o nazwie ,,glo™ z 3 paczkami neo™ dla nowych Uczestnikow”
nalezy sktada¢ w terminie 14 dni od dnia stwierdzenia przyczyny reklamacji, nie p6zniej niz
do dnia 14 marca 222 roku na adres: CHIC Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka
Komandytowa, Aleja Wojska Polskiego 23C, 63-500 Ostrzeszéw z dopiskiem: reklamacja
,»glo™ 7 3 paczkami neo™ dla nowych Uczestnikow”.

Reklamacje zgtoszone po terminie okreslonym w pkt 1 powyzej nie beda uznawane przez
Organizatora.

Postgpowanie reklamacyjne zostanie zakonczone w terminie 14 (czternastu) dni od daty
otrzymania reklamacji przez Organizatora.

Reklamacje bgda rozpatrywane przez komisj¢ powolana przez Organizatora, sktadajacg si¢ z
przedstawicieli Organizatora.

O sposobie rozwigzania reklamacji strona zostanie poinformowana pisemnie, w terminie 14
(czternastu) dni od dnia rozpatrzenia reklamacji.

V. DANE OSOBOWE I ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA

1.

W przypadku przystapienia do Akcji przez Uczestnika, dane osobowe podane przez Uczestnika
w toku rejestracji przetwarzane beda celu przeprowadzenia Akcji, w tym w celu realizacji
cigzacych na Organizatorze obowigzkow wzgledem Uczestnikow, tym w szczegdlno$ci obstugi
udziatu Uczestnikow w Akcji, przydzielania Koddw, rozpatrywania reklamacji.

Skorzystanie z kodu jest réwnoznaczne z wyrazeniem przez Uczestnika zgody na
postanowienia niniejszego Regulaminu.

Dane Uczestnikow beda przetwarzane przez BAT i CHIC jako wspotadministratorow danych
w zakresie niezbednym do realizacji celow Akcji, w tym w szczegdlnoSci obstugi udziatu
Uczestnikéw w Akcji, rozpatrywania reklamacji, tj na podstawie art. 6 ust. 1 lit a) RODO oraz
art. 6 ust. 1 lit f) RODO.

Dane osobowe podawane sg przez Uczestnika dobrowolnie, lecz niezbedne dla potrzeb
Uczestnictwa w Akcji. Niepodanie danych uniemozliwia wykonywanie praw i obowigzkoéw
Uczestnika w AKcji.

Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo do ich poprawiania i
aktualizacji, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na



szczegolng sytuacje — W przypadkach, kiedy dane bgdg przetwarzane na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu, prawo zadania usunigcia danych osobowych, prawo zadania
ograniczenia przetwarzania danych osobowych, w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO
oraz prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. prawo otrzymania od nas danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie informatycznym
nadajgcym si¢ do odczytu maszynowego oraz zadania od BAT przestania danych do innego
administratora, jesli takie przestanie jest technicznie mozliwe.

W kwestiach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz w celu skorzystania z praw
okreslonych w pkt IV ust 5 powyzej, Uczestnik moze skontaktowaé si¢ z Organizatorem
poprzez adres e-mail: daneososbowe@bat.com.pl lub w formie pisemnej na adres British
American Tobacco Polska Trading Spotka z 0.0 ul. Krakowiakow 48, 02-255 Warszawa

Uczestnikowi przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego
si¢ ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2
00-193 Warszawa w przypadku uznania, ze jego dane osobowe sa przetwarzane niezgodnie z
prawem.

Uczestnik posiada prawo do odwotania/wycofania zgody na przetwarzanie danych w kazdym
czasie. Odwotanie/wycofanie zgody na przetwarzanie danych osobowych jest rownoznaczne z
rezygnacja uczestnictwa w Akcji, jednak nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktoérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Aby wycofa¢ zgode o ktorej
mowa w niniejszym punkcie, Uczestnik moze skontaktowac si¢ z Organizatorem poprzez adres
e-mail: daneososhowe@bat.com.pl lub w formie pisemnej na adres British American Tobacco
Polska Trading Spoétka z 0.0 ul. Krakowiakow 48, 02-255 Warszawa

Wigcej informacji na temat przetwarzania danych osobowych znajduje si¢ w Polityce
prywatnos$ci, dostgpnej pod adresem www.discoverglo.com/pl/pl/polityka-prywatnosci

VI. POZOSTALE INFORMACIJE

1.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci w przypadku niemoznos$ci skorzystania z Akcji
przez Uczestnika, z przyczyn lezacych po jego stronie, w tym za jakiekolwiek zdarzenia losowe
uniemozliwiajgce Uczestnikowi skorzystanie z udziatu w Akcji, lub za dziatania osob trzecich,
uniemozliwiajace wzigcie udziatu w Akcji, w okresie wskazanym w pkt 1 ust. 1.2 niniejszego
regulaminu.

Odpowiedzialno§¢ Organizatora w stosunku do kazdego z Uczestnikow ograniczona
jest do wysokos$ci warto$ci przyznawanego prezentu.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu i warunkéw AKcji,
jednakze jedynie, jezeli bedzie to konieczne dla wlasciwego przeprowadzenia Akcji i nie
wplynie negatywnie na uprawnienia uzyskane przez Uczestnikow z tytutlu uczestnictwa w
Akcji badz zmiana bedzie miata na celu poprawienie warunkow uczestnictwa w Akcji. Jezeli
wskutek zmian przepisow prawa okreslone postanowienia Regulaminu stang si¢ sprzeczne z
przepisami prawa lub niewazne, wowczas Organizator zastapi takie postanowienia Regulaminu
nowymi, dopuszczalnymi postanowieniami zgodnymi z przepisami prawa. Zmiana
Regulaminu bgdzie obowigzywata od dnia wskazanego w nowym regulaminie.

Organizator udostepnia numer telefonu: 800 610 610, pod ktérym w godzinach od 8:00 do
16:00, w dni tygodnia od poniedziatku do niedzieli z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy mozna uzyska¢ informacje zwigzane z Akcjg. Koszt polaczenia telefonicznego ustalany
jest wedtug taryfy/cennika operatora.

Wszystkie czynno$ci prawne i faktyczne zwigzane z uczestnictwem w Akcji podlegaja
polskiemu prawu i jurysdykcji polskich organow i sadéw polskich.

Organizator nie wyraza zgody na pozasagdowe rozwigzywanie sporow konsumenckich,
ktore mogltyby wynikng¢ z udzialu Uczestnikéw w Akcji.



7. Regulamin Akcji dostgpny bedzie do wgladu przez caly czas jego trwania w siedzibie
Organizatora (CHIC Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa, Aleja
Wojska Polskiego 23C, 63-500 Ostrzesz6w) oraz na stronie internetowej pod adresem
discoverglo.pl



